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RESUMO:

A violéncia escolar é um fenémeno multifacetado e a sua conceituagdo diverge de acordo com a
petspectiva do pesquisador e do objeto de estudo. Além disso, a compreensdo de sua manifestagio no
ambiente escolar também ¢ diversa e requer estudos aprofundados para sua plena compreensao. Com
base nisso, o presente trabalho teve como objetivo investigar como as diferentes naturezas da violéncia
se manifestam na escola nas relagdes entre os alunos e entre os funcionarios. A coleta dos dados se
deu por meio de um questionario e relatos anénimos dos alunos, enquanto a andlise se deu pelas
premissas da Analise de Conteudo de Laurence Bardin (1977). Ao longo do estudo, foi notéria a
presenca da violéncia psicolégica como principal forma de manifestagdo dentro do ambiente escolar e
até casos de importunacio sexual por parte de colaboradores e funcionarios para com o/as aluno/as,
evidenciando a negligéncia por parte dos gestores em cuidar do bem-estar dos estudantes.
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ABSTRACT:

School violence is a multifaceted phenomenon and your conceptualization differs according to the
perspective of the researcher and the object of study. In addition, the understanding of its manifestation
in the school environment is also diverse and requires in-depth studies in order to be fully understood.
Based on this, the aim of this study was to investigate how the different types of violence manifest
themselves at school in relationships between students and staff. The data was collected using a
questionnaire and anonymous reports from the students, while the analysis was based on the premises
of Laurence Bardin's Content Analysis (1977). Throughout the study, the presence of psychological
violence as the main form of manifestation within the school environment and even cases of sexual
harassment by employees and staff towards students were notorious, highlighting the negligence on
the part of managers in looking after the well-being of students.
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Introdugao
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Sabe-se que a compreensao do conceito de “violéncia”; apesar de complexo e
sujeito a alteragoes conforme a sociedade evolui cultural e socialmente, ¢ bem
estabelecido no contexto atual. Segundo o Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude

da Organizacao Mundial de Satde (OMS) de 2002, a violéncia se caracteriza pelo:

“Uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaca,
contra si proptrio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em
lesao, morte, dano psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou

ptivagio (KRUG ez al., 2002. p. 5)”.

Assim como o conceito amplo, a compreensao sobre os tipos de violéncia
(violéncia auto-infligida, violéncia interpessoal e violéncia coletiva), bem como a
natureza da mesma (fisica, sexual, psicologica e envolvendo privagao ou negligéncia)
sao bem definidos pelo mesmo documento e adotados pelo poder judiciario para

punicao em caso de necessidade.

A narrativa de compreensio do conceito se altera quando pensamos no
significado de violéncia escolar, visto que existe uma complexidade em classificar quais
sa0 0s atos que se encaixam como violéncia e quais sio os que nio podem ser
considerados como violentos. Estudos para o esclarecimento sobre violéncia escolar
véem sendo realizados ao longo dos anos, mas poucos sio os avan¢os para a unificagao
do que se compreende como violéncia escolar devido as multiplas faces as quais a

violéncia se apresenta dentro da escola (STELKO-PEREIRA & WILLIAMS, 2010).

Tomando um conceito mais abrangente, os autores Priotto e Boneti (2009),
consideram que violéncia escolar pode ser definida como a generalizacio de
comportamentos agressivos e antissociais que se evidenciam das mais distintas formas,

como por exemplo, conflitos interpessoais, discriminac¢des, atos contra o patrimonio,
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etc; e que sao praticados por membros ativos da escola, como gestores, funcionarios,
professores e alunos, ou por agentes externos ao ambiente escolar, como familiares e

pessoas estranhas a escola.

Ja para as autoras Abramovay e Ruas (2002) o entendimento sobre violéncia no
sistema educacional depende do olhar pelo qual se analisa as situagdes em questao.
Como exemplo, as autoras citam pesquisas antigas que destacavam as punicoes e
castigos corporais como atos de violéncia de professores contra alunos, enquanto em
estudos atuais muito se fala sobre atos de violéncia entre os alunos, como praticas de
bullying, ou de alunos contra a propriedade escolar, como praticas de vandalismo. Além
do olhar do pesquisador, as autoras afirmam que a maior dificuldade em se definir a
violéncia escolar se da pela variagio de como a violéncia é vista individualmente em
cada instituicio de ensino, pela idade, sexo e nivel hierarquico de quem aponta a
violéncia (coordenacdo administrativa, coordenagao pedagdgica, corpo docente,

discente, etc).

Em contrapartida, Martins (2005) diz que para unificar o termo violéncia escolar,
deveriam ser levadas em consideragdo apenas agoes graves e repetidas de conduta
antissocial, que causam danos contra outras pessoas e, as a¢oes que pouco se repetem
ou sao pouco agressivas deveriam ser intituladas de outras formas, para facilitar a

definicao do termo e evitar conflito de compreensao.

Apesar das divergéncias de ideias acerca do que pode ser ou nao considerado
violéncia escolar, um ponto comum para todos os autores ¢ que a relacdo entre os
membros da comunidade escolar é o foco principal de compreensao do termo. Seja
através de relagOes entre alunos, outros membros constituintes da instituicio escolar
ou familiares e agentes externos, os relacionamentos interpessoais se configuram como

principal forma de propagacdo do que pouco se entende sobre violéncia escolar.

Entre os alunos ¢é perceptivel como atos violentos sio cometidos a todo o
instante, seja por meio da violéncia fisica, principalmente, ou verbal, as agressoes estao
sempre presentes nas relagdes entre os pares (NASCIMENTO & MENEZES, 2013).
A violéncia entre os alunos, seja ela escancarada ou nio, se caracteriza comumente
como bullying e se manifesta de diversas formas, seja através de xingamentos, opressoes,

humilhagdes, indiferenca para com o outro, e até confronto fisico nos casos mais
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extremos (NOGUEIRA, 2005). E uma pratica violenta que se evidencia nio sé pelas
agressoes, mas também pela constancia das acoes e pela desigualdade de poder entre
o/o0s agressor/agtressores ¢ a/as vitima/vitimas (FREIRE & SIMAO & FERREIRA,
2000).

Apesar do destaque negativo de tal tema, o bullying ¢ uma pratica que se tornou
alvo de diversas pesquisas ao longo dos anos. E um modelo de acdes muito conhecido
no ambiente escolar e uma das formas de violéncia mais retratadas em estudos das mais
diversas naturezas e com os mais diversos objetivos, seja para compreender o estimulo
que leva a tais praticas, ou para entender a compreensio dos alunos sobre o tema e
como isso afeta a vida, tanto do agressor como da vitima (OLIVEIRA-MENEGOTTO
& PASINI & LEVANDOWSKI, 2013).

No entanto, mesmo o tema citado sendo o principal vetor da violéncia escolar,
os estudos deixam de lado investigagdes sobre outros tipos de violéncias que sao tao
comuns quanto o bullying e que merecem a mesma, senao mais aten¢ao que tal pratica,
como por exemplo a violéncia cometida por funcionarios das escolas (entende-se
gestores, professores, coordenadores pedagogicos, colaboradores, etc.) para com os

alunos (PEREIRA e7 al., 2020)

Um estudo de revisao feito por Matos (2019) mostra que em uma analise de 130
artigos de uma base periédica que compreende diversas fontes de estudos, apenas 25
se relacionavam com o tema anteriormente citado, mostrando certa escassez de estudos
aprofundados na area para compreender os estimulos por tras da violéncia sofrida por

alunos por parte de membros integrantes das institui¢oes de ensino.

Quando pensamos na violéncia entre os alunos, como ja citado, ¢ muito comum
a visao de agressoes fisicas e xingamentos, visto que os agressores demonstram “poder”
e “superioridade” dessa forma. Em contraste, quando pensamos nas agressoes
cometidas por funcionarios aos alunos, ¢ dificil imaginar um confronto fisico
propriamente dito, escancarado para quem quiser ver; a violéncia, nesse caso, pode se
portar de formas mais “sutis”, mas que causam tanto impacto, senao mais, do que o

contato fisico (MATOS, 2019).
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Como previsto no art. 5° da lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, do documento
Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (ECA) (BRASIL, 2002), “nenhuma crianca ou
adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagao, exploragao,
violéncia, crueldade e opressao, punido na forma da lei qualquer atentado, por agao ou
omissao, aos seus direitos fundamentais”. Portanto, fica assegurado, as criangas e
adolescentes, justica por meios legais em caso de qualquer situacdo, principalmente de
violéncia, negligéncia e omissdo, comportamentos muito frequentes dentro do

ambiente escolar.

Dentre as quatro naturezas da violéncia estabelecidas pela OMS em seu
Relatorio Mundial sobre Violéncia e Saude (2002), a violéncia fisica ¢ menos explicita
no caso de funcionarios a alunos, devido a acbes mais perceptiveis como: deferir tapas
com a mao no aluno, beliscar, for¢car o aluno a sentar ou empurra-lo. Ja a violéncia
sexual se destaca por toques indevidos, palavras de cunho sexual proferidas aos alunos
ou brincadeiras e agoes as quais o estudante nao tem condi¢ao de consentir (MATOS,

2019).

Com relagao a violéncia psicolégica praticada por funcionarios contra alunos, se
destaca, principalmente, a humilhagao e ridicularizagdo com xingamentos e apelidos
pejorativos que afetam a autoestima dos alunos, pela intimidacao e manipulac¢ao, ou
por comentarios que invalidem a capacidade de aprendizado dos alunos. Além disso,
ela pode aparecer também em situagoes de abuso de poder, principalmente do
professor, quando o mesmo altera as notas injustamente (normalmente para notas mais
baixas do que o aluno obteve nas atividades), negar acesso a necessidades basicas do

ser humano, como a ida ao banheiro ou ao bebedouro, podendo prejudicar a saude do

aluno (MATOS, 2019).

Ja as manifestag¢oes de violéncia por parte dos funcionarios contra os alunos, em
forma de negligéncia, se destacam quando lhe sao negados aspectos basicos para seu
pleno desenvolvimento, como por exemplo: suporte emocional que permita seu
crescimento dentro do ambiente escolar, ou quando a institui¢ao nao ¢é estruturada para
auxiliar no processo de ensino-aprendizagem. Além disso, a omissao, como principal
ato de negligéncia, ¢ algo muito corriqueiro e se destaca em situagdes em que os alunos

recorrem a gestores, professores ou outros membros da comunidade escolar para
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denunciarem casos de violéncia e suas palavras nido sao levadas em consideragao.
Também se configura como omissao quando os mesmos funcionarios presenciam
situagoes de violéncia, seja entre pares ou de colegas de trabalho para com os alunos, e
optam por nao tomar nenhuma atitude, se isentando da responsabilidade de cuidar e

zelar pelo bem estar daquela crianga ou adolescente (MATOS, 2019).

Esses tipos de ac¢Oes, para o pesquisador Charlot (2002), se configuram como o
fenémeno estudado e denominado por ele de violéncia da escola, onde os alunos sao
vitimas de uma violéncia institucional pela forma como sao tratados pelos agentes
constituintes da instituicao de ensino, sejam por seus atos de negligéncia educacional
(selecdo dos integrantes das turmas, atribui¢ao de notas, etc.) ou por omissao e isengao

frente a denuncias e presencas de violéncia entre pares ou por colegas de trabalho.

Como resultado dessa violéncia, é inegavel que a autoestima dos alunos seja
afetada, prejudicando nao sé o desenvolvimento das relagdes interpessoais, mas o
rendimento no ensino, a sensagao de pertencimento e seguranca dentro do ambiente

escolar (MARRIEL e# al., 2000).

Portanto, partindo da ideia de que a violéncia escolar se manifesta
frequentemente e ocorre tanto entre os alunos como entre funcionarios para com os
estudantes, o presente trabalho consistiu em uma pesquisa que teve como objetivo
conhecer as manifestagoes de violéncia entre alunos do 9° ano dentro de uma escola de

ensino fundamental de um municipio do interior de Minas Gerais.

Metodologia

Pa’gina34

Para melhor compreensio, o tépico foi dividido em duas se¢Oes: a primeira diz
respeito a metodologia de ensino desenvolvida com os alunos para a coleta dos dados
e conscientiza¢do dos mesmos sobre o tema, enquanto a segunda sec¢do diz respeito a

metodologia de pesquisa propriamente dita.
Metodologia de ensino

A motivagdo para abordar o tema e extrair dados para a pesquisa surgiu apos

inumeras observacoes de cenarios violentos entre os estudantes e entre funcionarios
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para com alunos durante o acompanhamento da escola-campo no ambito do Projeto
Residéncia Pedagogica — subprojeto Biologia, ao longo do processo de ambientagao. A
atividade consistiu na elaborac¢ao e implementacao de uma sequéncia didatica (SD) com
trés etapas, realizadas com oito turmas de 6° 2 9° ano de uma escola de zona urbana de
um municipio do Vale do Jequitinhonha, em Minas gerais, durante a dltima semana do
meés de abril de 2023 e as trés semanas iniciais do més de maio de 2023, coincidindo
com o marco do Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragao Sexual Contra

Criancas e Adolescentes (18 de maio).

A primeira etapa da SD consistiu na aplicagao de um questionario individual e
uma interven¢ao pedagogica, ambas realizadas na semana dos dias 24 a 28 de abril de
2023. O questionario foi um documento impresso semiestruturado com perguntas
techadas e abertas para serem respondidas de forma anonima e individual por todos os
alunos da escola. O mesmo foi dividido em trés se¢oes de perguntas: a primeira de
cunho pessoal para tracar o perfil dos alunos; a segunda de cunho investigativo para
conhecer a relacao dos alunos para com a escola; e a terceira também de cunho
investigativo para compreender se existiam e quais eram as manifestacoes de violéncia

no ambiente escolat.

Ja a intervengdo pedagdgica contou com a implementagao de uma caixa lacrada
(figura 1) posicionada em pontos estratégicos dentro de todas as salas de aula da escola,
onde os alunos podiam relatar toda e qualquer acdo de violéncia sofrida, praticada ou
presenciada, dentro ou fora do ambiente escolar e em qualquer etapa de sua vida. Foi
sugerido aos alunos que ndo se identificassem nos relatos, apenas se sentissem
necessidade, e a caixa foi retirada apds uma semana, dando tempo para que 0s
estudantes se familiarizassem com a ideia e se sentissem seguros para contar suas
historias.

Figura 1 - Caixa de relatos an6nima e cartaz
de identificagao

Fonte: Prépria autora.
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A segunda etapa da SD ocorreu na semana dos dias 08 a 12 de maio de 2023
com a confeccao de estudos de casos (EC), que se caracterizam por casos ficticios ou
reais, que possuem objetivo de correlacionar os conteidos curriculares aprendidos na
teoria com a realidade dos alunos através de narrativas baseadas em dilemas
importantes encontrados na sociedade e que necessitam de tomadas de decisGes
(FERNANDES & ALLAIN & DIAS, 2022). Os EC’s foram baseados nos relatos
deixados pelos alunos nas caixas e na semana dos dias 15 a 19 de maio de 2023 foi feira
a leitura e discussio dos EC’s com os alunos. Ao todo foram elaborados trés EC’s de
acordo com os relatos dos estudantes: um sobre violéncia psicolégica, trabalhado com
os alunos do 6° ano; um sobre violéncia cibernética, trabalhado com os alunos do 7°
ano; e um sobre violéncia sexual, trabalhado com as turmas de 8° e 9° ano. Foi feita
uma leitura compartilhada e uma discussao critica sobre os casos em que os alunos se
sentiram confortaveis para compartilhar algumas experiéncias pessoais conforme se
identificavam, de alguma forma, com a histéria ficticia e possiveis solugdes a serem

tomadas pelos personagens frente ao problema enfrentado por cada um.

A terceira etapa da SD ocorreu na semana dos dias 22 a 26 de maio de 2023 e
consistiu em uma aula expositiva dialogada com os alunos sobre o conceito de violéncia,
os tipos e natureza da violéncia, e divulgacio de meios legais de denuncia e
comunicacao em caso de necessidade. Além disso, foram realizadas atividades de
elaboracao de cartazes informativos com a divulgacdao de canais de denincia, feitos

o . :
pelos alunos dos 6° anos e a produgao textual para escrever um fim alternativo para o

EC com os alunos do 9° ano.

Metodologia de pesquisa

O estudo em questao refere-se a uma pesquisa de carater qualitativo que
compreende reflexdes dos pesquisadores sobre o assunto de interesse e da escolha de
métodos de analises que favorecam a compreensao dos resultados obtidos em didlogo

com os objetivos centrais do estudo (FLICK, 2004).

Os dados coletados como resultado da pesquisa serao analisados a partir da
metodologia de Analise de Conteudo (AC) de Laurence Bardin que, segundo a autora,

consiste em:
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Um conjunto de técnicas de analise das comunicag¢oes. Nio se trata
de um instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior
rigor, sera um unico instrumento, mas marcado por uma grande
disparidade de forma e adaptavel a um campo de aplicagio muito
vasto: as comunicacoes” (BARDIN, 1977. p 31).

Para a utiliza¢do desse método, seguiu-se as premissas de organizac¢ao da autora que

consistem em trés etapas essenciais de organizagdo, explorac¢io e tratamento do

material, todas explicadas a seguir:

A)

B)

C)

Pré-analise: sendo a mais importante, a pré-analise consiste na organizagao
prévia dos documentos a serem analisados. As etapas compreendem a
visualizagao dos documentos através de uma leitura flutuante para a escolha e
preparacdo dos materiais. Para essa pesquisa, portanto, inicialmente, fez-se uma
revisdao de todos os documentos obtidos durante a realizacao da SD (questionario
individual, relatos anonimos, folhetos informativos e producdes textuais) e
decidiu-se que os objetos de estudo seriam os questionarios individuais
respondidos pelos alunos e os relatos anonimos coletados das caixas dispostas
nas salas. Em um segundo momento, foi realizada uma leitura superficial dos
documentos selecionados para conhecer o conjunto amostral de dados e

identificar possiveis respostas incoerentes com o estudo.

Exploragao do material — codificagdo: nessa etapa, a partir do pressuposto da
necessidade de criacao de categorias e de identificagio de Unidades de Registro
(UR) e Unidades de Contexto (UC), fez-se uma leitura mais detalhada dos
documentos escolhidos para definicao das mesmas. Para esse estudo, a UR, sendo
o menor recorte semantico dos documentos, compreendeu as respostas dos
alunos que relataram ja terem sofrido algum tipo de violéncia de qualquer
natureza, para visualizacao do problema em questao. Ja a UC, como expressao
mais elaborada para compreensao da UR, consistiu na analise das respostas do
questionario e nos relatos dos alunos que sofreram violéncia exclusivamente
dentro do ambiente escolar, a fim de compreender o fenémeno da violéncia

escolar.

Tratamento dos resultados: consiste na categorizacao, descricao e interpretacao

dos dados. E nessa etapa que os resultados serdo examinados e agrupados em
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forma de categorias e subcategorias para compreensio do fenomeno em questao.
Para esta pesquisa, as categoriais estabelecidas e subcategorias se encontram

descritas no Quadro 1.

Quadro 1 - Categorias e subcategorias analisadas a partir da AC de Bardin (1977)

Categorias Subcategorias

Caracterizacao dos participantes Idade e género

Violéncia Fisica
A natureza da violéncia Violéncia Psicologica

Violéncia Sexual e por negligéncia

Fonte: prépria autora.

Resultados e discussao

Pa’gina38

Apesar da SD ter sido desenvolvida com oito turmas do Ensino Fundamental —
Anos Finais, sendo dois 6° anos, dois 7° anos, um 8° ano e trés 9° anos, a pesquisa levou
em consideragao os dados obtidos com as turmas de 9° ano, visto que a coleta de dados

se mostrou mais eficiente e significativa com esses estudantes.

Portanto, foram consideradas 56 respostas de estudantes com o questionario individual
impresso e distribuido aos alunos e 26 relatos anonimos retirados da caixa colocada em

cada uma das trés turmas analisadas, totalizando 82 documentos para analise.

Caracterizagao dos participantes

Para analise da presente categoria, utilizou-se dos dados coletados através das
perguntas 2 e 3 da se¢do de “dados pessoais” do questionario respondido pelos alunos
que dizia respeito, respectivamente, a idade e ao género dos participantes. Ao todo

foram coletadas 56 respostas, como apresentado anteriormente.

Idade ¢ género

Em analise, notou-se que, com relagao a idade (grafico 1), mais de 60% dos
participantes (34 individuos) possuem 14 anos de idade, seguido de 23% (13

individuos) dos participantes com 15 anos e 12% (7 individuos) com 13 anos. Isso

EBR — Educacao Bisica Revista, vol.9, n.2, 2023




~ =
educagao basica revista

A violéncia escolar e suas manifestacoes... p. 29-52

mostra certa heterogeneidade etaria na composi¢ao da populagio amostral dos

estudantes, mesmo todos estando cursando o 9° ano do ensino fundamental.

Grafico 1 - Idade dos participantes

2% 2% 0%,
m 11 anos
m 12 anos
=13 anos

114 anos

W15 anos

M outro

61%

M sem resposta

Fonte: prépria autora.

Segundo o art. 2° da Lei n® 8.069 de 13 de julho de 1990 do ECA (BRASIL,
2002), com base nas idades analisadas, nota-se que todos os estudantes sio
considerados adolescentes, portanto, lhes fica assegurado, ainda pelo mesmo

documento, o direito a proteg¢ao, a saude e a educagao para seu pleno desenvolvimento.

Com relagao ao género, dentre as respostas obtidas, 30 compreenderam a
individuos do género feminino e 20 do género masculino, computando assim, mais de

metade da amostra de estudantes compostas por mulheres (Grafico 2).

Grafico 2 — Género dos participantes

® Feminino
®m Masculino
m Outro

sem resposta

Fonte: prépria autora.
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A partir de tais dados, podemos notar a prevaléncia de individuos do género
feminino no contexto de violéncia, evidenciando que mulheres sao as principais vitimas
de atos de violéncia. Um estudo realizado por Bernardino e¢# a/. (2016) mostrou que as
mulheres sdo acometidas por diferentes tipos de violéncia e que existe variagdo da
natureza em diferentes fases do desenvolvimento etario, no entanto, algo notado pelos
autores, foi a prevaléncia da violéncia fisica e sexual contra esse grupo de individuos

independente do ciclo de vida ao qual se encontram.

A natureza da violéncia

Como apresentado no Relatério Mundial sobre Violéncia e Sadde da OMS
(2002), a violéncia pode se expressar de quatro formas diferentes: violéncia fisica, que
compreende agressoes que causam danos fisicos ao agredido e pode ser feita pelo uso
da forca fisica como tapas, belisces, chutes, socos, etc., ou pelo uso de objetos;
violéncia psicologica, que compreende agressoes feitas através das palavras e que
comprometem a saude psicolégica da vitima, como ameagas, humilha¢io, abuso de
poder, etc; violéncia sexual, que compreende todo e qualquer ato onde nao ha o
consentimento de ambas as partes envolvidas, por exemplo, assédio, violacio,
exposicao a nudez, etc; violéncia por privagao ou negligéncia, que compreende
acoes que privam o individuo a condi¢oes basicas para seu desenvolvimento, marcada

pela constante relacao de poder entre o agressor e a vitima.

Partindo disso, analisou-se as respostas obtidas nos questionarios,
principalmente no que diz respeito as perguntas 1, 7 e 8 da secao “sobre voce”, e os
relatos anonimos para caracterizar se existe e como cada uma dessas naturezas violentas

se manifestam no ambiente escolar.

Violéncia fisica

Tendo como base principal a pergunta de nimero 1 da se¢ao “sobre voce” do
questionario aplicado, é possivel afirmar que a violéncia fisica existe na escola,

principalmente entre os pares, mas, aparentemente nao ¢ algo recorrente. Ao longo da
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analise, foram percebidas poucas manifestagoes dos participantes na posi¢ao de vitima
em casos de agressoes fisicas, apesar de atos como o de empurrar ou bater terem
aparecido com certa frequéncia nas respostas compartilhadas pelas vitimas,
principalmente pelas meninas, as quais marcaram mais vezes tais opg¢oes (figura 2). Em
comparag¢ao, quando analisada a pergunta 8 da mesma segdo e os relatos an6nimos,
houve algumas manifestacGes dos participantes que os colocam apenas como

espectadores dos confrontos fisicos ocorridos dentro e fora da instituicdo de ensino

Figura 2 — Fragmentos dos questionarios

1. Vocé ja foi vitima de alguma dessas situages por parte de colegas ou professores dentro e fora da escola?

a) () Empurraram-me com violéncia g) ( ) Excluiram-me do grupo (ndo quiseram
b) ( ) Ameagaram-me conviver comigo)
c) ( )Humilharam-me h) ( ) Pegaram minhas coisas (objetos pessoais,
d) (x) Bateram-me dinheiro...)
e) (X Chamaram-me de nomes ofensivos i) () Estragaram meus objetos pessoais ou roupas,
f) ( ) Disseram mentiras/rumores a meu respeito de proposito

(disseram coisas ruins sobre mim e minha familia) ) () Tocaram-me contra a minha vontade

1. Vocé ja foi vitima de alguma dessas situagdes por parte de colegas ou professores dentro e fora da escola?

a) (¥ Empurraram-me com violéncia g) ( ) Excluiram-me do grupo (ndo quiseram
b) ( ) Ameagaram-me conviver comigo)
¢) ( )Humilharam-me h) ( ) Pegaram minhas coisas (objetos pessoais,
d) (X Bateram-me dinheiro...)
€) ( ) Chamaram-me de nomes ofensivos i) () Estragaram meus objetos pessoais ou roupas,,
f) ( ) Disseram mentiras/rumores a meu respeito de propoésito

(disseram coisas ruins sobre mim e minha familia) i) () Tocaram-me contra a minha vontade

Fonte: propria autora.

Figura 3 — Fragmentos dos relatos an6nimos
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Fonte: prépria autora.
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Apesar dos baixos {ndices de tal expressao violenta, niao é possivel ignorar o fato

de ela existir, especialmente tratando-se da idade dos participantes, visto que, nessa fase

do desenvolvimento humano, aprendendo a lidar com as descargas hormonais e novos

sentimentos aparecendo, os adolescentes tendem a descontar suas frustragoes e

excessos de raiva através de atos agressivos, seja contra o outro ou contra objetos

(GUIMARAES & PARSIAN, 20006).

Violéncia Psicolggica

Assim como a violéncia fisica, a psicologica se faz presente no ambiente escolar,

com a diferenca de que é muito mais evidenciada pelos alunos. Houve muitas

manifestacGes de atos de humilhagdo, xingamentos, apelidos pejorativos, ameaca e

opressao quando se analisou os dados apenas da pergunta de numero 1 (figura 4),

impedindo que a constatagao dos agressores fosse feita de inicio.

Figura 4 — Fragmentos dos questionarios

a) ( ) Empurraram-me com violéncia

b) (<) Ameagaram-me

c) (e)Humilharam-me

d) () Bateram-me

e) (<) Chamaram-me de nomes ofensivos

f) (=) Disseram mentiras/rumores a meu respeito
(disseram coisas ruins sobre mim e minha familia)

a) (><) Empurraram-me com violéncia

b) 1 Ameagaram-me

¢) (X Humilharam-me

d) bQBateram-me

e) 1 Chamaram-me de nomes ofensivos

f) (x) Disseram mentiras/rumores a meu respeito

(disseram coisas ruins sobre mim e minha familia)

1. Vocé ja foi vitima de alguma dessas situacdes por parte de colegas ou professores dentro e fora da escola?
g) ( ) Excluiram-me do grupo (ndo quiseram

h) ( ) Pegaram minhas coisas (objetos pessoais,
i) (») Estragaram meus objetos pessoais ou roupas,

i) () Tocaram-me contra a minha vontade

1. Voc ja foi vitima de alguma dessas situagdes por parte de colegas ou professores dentro e fora da escola?

conviver comigo)
dinheiro...)
de proposito

9) ()<) Excluiram-me do grupo (ndo quiseram
conviver comigo)

h) }() Pegaram minhas coisas (objetos pessoais,
dinheiro...)

i) Qf\Estragaram meus objetos pessoais ou roupas,
de proposito

i) () Tocaram-me contra a minha vontade

Fonte: prépria autora.

No entanto, quando foram analisadas a pergunta 8 e os relatos, ficou evidente

que esse tipo de violéncia ocorre com demasiada frequéncia e que os autores sao de
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diferentes niveis hierarquicos, ou seja, ocorre tanto entre os pares (figuras 5), como de

professores para com os alunos (figura 6).

Figura 5 — Relatos de experiéncias entre os pares
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Fonte: propria autora.

Figura 6 — Relatos de experiéncias sobre professores
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Fonte: prépria autora.

Durante a analise, trés pontos ficaram muito evidentes com relagao aos atos que

compreendem essa categoria. O primeiro deles ¢ que os alunos niao conseguem
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perceber quando estio sendo vitimas de violéncia, principalmente quando a mesma
parecer vir de colegas mais proximos, por exemplo, quando o aluno relata que “as pessoas
me chaman de bigode de codigo de barras por cansa do bigode. mas eles falam de brincadeira e en sei
disso”, ou quando a aluna relata que se sente mal com os empurrdes, xingamentos €
apelidos que recebe, mas sabe que ¢ brincadeira (figura 7), fica explicito como eles nao
conseguem compreender que isso ¢ um tipo de violéncia, principalmente quando dizem

se sentir mal por receber tal apelido ou sofrer tais agressoes.

Figura 7 — Relato de aluna

7. Como vocé se sentiu quando isso aconteceu?
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8. Relate aqui alguma(as) situagao(des) que aconteceu com vocé ou que vocé presenciou que te incomodarams|

e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse & um espago seguro!
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Fonte: prépria autora.

A autora Vieira (2010) retrata sobre isso em seu estudo, denominando essa
pratica de apelidar alguém pejorativamente uma violéncia intitulada “simbdlica” que,
por muito tempo, passou despercebida pelos membros da comunidade escolar, mas
que deveria receber, e vem recebendo, mais atengao devido aos indmeros pontos
preocupantes que circundam tal pratica. Para a autora, o ato de apelidar um colega
baseado em alguma caracteristica fisica ou personalidade daquele individuo, quando
feito na intencao de atingir a vitima, resulta em danos irreparaveis a ela, principalmente

no que diz respeito a autoestima e a0 comportamento do aluno.

E comum que, quando a acao ¢ recorrente, o aluno passe a apresentar
comportamentos os quais nao tinha, como a falta de vontade de frequentar a escola,
dificuldade em socializar com outras pessoas, sintomas de depressao e ansiedade,

desinteresse por aprender e exclusio das relagoes sociais daquele ambiente, agdes que
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sao prejudiciais niao s6 para seu desenvolvimento escolar, mas para seu

desenvolvimento como cidadao (VIEIRA, 2010).

Além disso, como citado, essas acOes afetam muito a autoestima dos alunos, o
segundo ponto observado durante a analise. Quando sofrem violéncia psicolégica de
qualquer tipo, os alunos tendem a apresentar comportamentos depreciativos e
prejudiciais ao seu desenvolvimento, por exemplo, alunos com autoestima elevada
costumam apresentar bom rendimento na escola e conseguem estabelecer uma relagao
prazerosa com a mesma, diferente do aluno com baixa autoestima e vitima de violéncia
psicoldgica que se sente incapaz, invisivel e lhe falta estimulo para se conectar com o

ambiente educacional e com as pessoas ali presentes (ASSIS & AVANCI, 2004).

Na leitura dos documentos essa questao ficou bem evidente, principalmente nos
relatos (figura 8) das meninas que se disseram incomodadas, chateadas, envergonhadas,
frustradas e humilhadas frente as ofensas proferidas por outras meninas ou por
meninos com relacdo a sua aparéncia ou tracos de personalidade (ser

extrovertida/introvertida, etc).

Figura 8 — relatos de alunas
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8. Relate aqui alguma(as) situagao(&es) que aconteceu com vocé ou que vocé presenciou que te incomodaram

e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se & vontade para usar outra folha... esse & um espago seguro!
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7. Como vocé se sentiu quando isso aconteceu? I
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8. Relate aqui alguma(as) situagao(oes) que aconteceu com vocé ou que vocé presenciou que te incomodaram
e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse é um espago seguro! |
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Fonte: prépria autora.
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O terceiro e ultimo ponto observado durante a leitura foi a relagdo intrinseca
entre a violéncia psicologica e a fisica e como elas estao interligadas de alguma forma.
Alguns relatos dos estudantes apontam que os xingamentos e importunagoes sempre
vem seguidos de algum tipo de contato fisico, seja um empurrao, um tapa, um chute,

um beliscao ou o ato de bater com alguma coisa (figura 9).

Figura 9 — relatos de violéncia fisica e psicoldgica

8. Relate aqui alguma(as) situagao(6es) que aconteceu com vocé ou que vocé presenciou que te incomodaram
e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse € um espago seguro!
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8. Relate aqui alguma(as) situagdo(des) que aconteceu com vocé ou que vocé presenciou que te incomodaram

e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse é um espago seguro!
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8. Relate aqui alguma(as) situagéo(6es) que aconteceu com vocé ou que vocé presenciou que te incomodaram

e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse &€ um espago seguro!

Fonte: prépria autora.

Essas narrativas reforcam a ideia de Freire, Simao e Ferreira (2006) sobre a
demonstragao de poder do agressor através da pressao psicologica e da necessidade da
utilizacao da forca fisica para estabelecer uma relagao de superioridade e de garantir que

o agredido se sinta amedrontado a todo o instante.

Nesse sentido, posso afirmar que a violéncia psicolégica é uma pratica muito
presente na escola e nao acontece apenas entre os alunos ou isolada de outros tipos de
violéncia, ela sempre vem acompanhada de a¢oes que causam algum outro tipo de dano
na vitima que nio s6 o psicolégico. Além disso, nota-se que os alunos tém muita
dificuldade em distinguir esse tipo de violéncia e costumam ver tais acdes como
brincadeiras bobas e sem graca, principalmente os apelidos pejorativos que aparecem

como agoes descontraidas, mas que, a partitr do momento que nao agradam quem os
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recebem, sio configurados como atos violentos e devem ser rebatidos antes que se

tornem agoes mais sérias e causem mais prejuizos.
Violéncia sexual e por negligéncia

Foi percebida, principalmente através dos relatos anonimos, a ocorréncia com
certa frequéncia dessas praticas e houve grande destaque para narrativas nas quais os
agressores se tratavam de funcionarios da institui¢ao. Como visto nas figuras 10, 11 e
12, os detalhamentos de toques indevidos, comentarios e olhares maliciosos, fotografias
sem autorizagdo e outras agoes que configuram a violéncia sexual niao sao eventos
isolados e as vitimas independem do género, mesmo a maioria sendo de estudantes que
se identificaram com o género feminino, alguns meninos também descreveram
situacOes de assédio vindo de funcionarios. Os resultados observados sao alarmantes e
despertam revolta, principalmente por se tratar de adolescentes, longe da maioridade,
no lugar de vitimas, e agressores muito mais velhos e hierarquicamente superiores

dentro de um ambiente que deveria ser seguro e acolhedor como a escola.

Figura 10 — Compilado de frases escutadas pelos estudantes
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Fonte: prépria autora.
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Figura 11 — Relatos dos

estudantes
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Fonte: propria aut

Figura 12 — Relatos anénimo

ora.

s dos estudantes

1. Como voc@ se senfiu quando isso aconteceu?

do Liile. gin: Lo Cionio. deidc Sec © o6 Avgarch ande
3 sealinnns begole. oels  deom e ole Que  nC. ploba Sohce 4
Fovaen Mo Qe o Yorer  ao OuYe  gesenC Se o  gesson o
ATy ©U___aco.
8. Relate aqui ) que com vocé ou que vocé presenciou que te lncomodlruy’u

@ vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se & vontade para usar outra folha... esse é um espago segurdl;

8. Relate aqui gao(des) que com vocé ou que vocé presenciou que te incomodaram
e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se & vontade para usar outra folha... esse é um espago seguro!
[0 :

{]7\’770{ o dindecs o wm (ﬂ!r'r ey «c-r/a

8. Relate aqui alguma(as) situagao(Ges) que aconteceu com vocé ou que voca'pimenciou quete incomodaram

(Va1

R cn fuw )/f

7 e W 4 P
O 74
% i

2 ik

Foove vm PIoEeoany Que Se g\'\g G ‘ e vocé classifica ct de vIolMsla. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse é um espago seguro!
hue  4e rico ciniandd 005, ods  oJuned.ace  olteade Ml o oo fosen ‘“ Y adnelocds Bt Cranmadiss
hoicas garYes  \XmoA  das  wmenivoh | e sods & oule Su pnecr  agul  an  eenniden e

iﬂm Urn0A _meanGa xﬁm¥"= que  fica Deheodo  &e %gn&. | ol tl,ﬁl- que iy ean, odiion 2 2 VI P )

o o d Py~ J 4
Boon Mg jg',}m nade He: tozendn Yo<occ Com  xaeu QOne T Yl oncfeadd
k_ Sno cmacs PWEL e o O am muta ”1~ - - — e —
: e vocé classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse é um espago seguro!
8. Relate aqul ituag que com vocé ou que vocé p quete i d
©vocd classifica como ato de violéncia. Sinta-se a vontade para usar outra folha... esse é um espago seguro! o &

OXOI(ED_pois 0G0 vy

Fonte: prépria autora.

Além das alegacoes de assédio, algo muito relatado foram as tentativas de

notificacdo dos ocorridos para gestores da instituicdo e o descaso dos mesmos para

com as queixas dos estudantes, refletindo como a

omissao ¢ uma pratica muito presente

na escola, principalmente em atos em que o agressor vem a ser um colega de trabalho.

Atitudes como essa, de importunacio sexual, se configuram como violagao dos direitos
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do individuo e sdo passiveis de punicao legal, tanto para o agressor, quanto para quem
sabe e omite; no entanto ¢ notério que falta aos alunos uma rede de apoio, que ofereca

seguranca para dendncia de casos como os apresentados (VAGLIATI, 2014).

Na literatura, muito se fala sobre violéncia dessa natureza sendo cometida por
familiares ou pessoas proximas e que os traumas refletem no rendimento escolar, mas,
nesse caso, pouco sao os estudos onde o agressor ¢ um membro da comunidade escolar.
Normalmente, sao professores os primeiros a notar as mudangas de comportamento
de um estudante frente a algum tipo de incomodo, no entanto como o estudante deve
se portar quando o agressor ¢ alguém do ciclo de convivio? Observando os relatos, fica
claro que, por ter uma posicio de poder, os outros membros do corpo docente se
isentam da responsabilidade de prestar queixas contra ele e dar devido suporte as

vitimas.

A violéncia por negligéncia, nesse caso, se revela principalmente no ato de
gestores e outros colaboradores da escola negarem auxilio aos estudantes e tomarem
providéncias frente a situag¢oes explicitas de abuso. Os alunos desenvolvem nao s6 o
trauma pelo ocorrido, mas se tornam suscetiveis a expressarem outros disturbios
humorais que influenciaram diretamente na forma como eles se desenvolvem na escola,

como eles se portam perante a sociedade e como eles se relacionam com outras pessoas

(VAGLIATI, 2014).

Consideracoes finais

A ideia central da pesquisa era compreender se e como as manifestagoes de
violéncia se mostravam no ambiente escolar e, apds analise, ficou claro que as agressoes,
de qualquer natureza, estao enraizadas na escola analisada escolar, perpetuando praticas
nao saudaveis de interagao social em um ambiente de ensino que deveria promover
exatamente o contrario, o desenvolvimento humanizado dos estudantes e o

crescimento positivo dos mesmos.

De fato, o denominado bullying, se evidencia regularmente; no entanto,

divergindo da ideia de Nascimento e Menezes (2013) de que a violéncia fisica ¢ a mais
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presente e reconhecendo a linha de pensamento de Nogueira (2005), pode-se dizer que
a opressao, os xingamentos, a indiferenca e as humilhagdes sdo as praticas violentas
mais recorrentes entre os pares, configurando certa prevaléncia da violéncia psicologica
em detrimento da violéncia fisica ou sexual entre os alunos. Mesmo assim, nao se isenta
a presenca de situagoes de confronto fisico ou de assédio entre os alunos, afinal, ficou
evidente que ambas acontecem com uma frequéncia consideravel, mas em casos mais

extremos e muito especificos.

A mudanga de cenario ¢ dramatica quando pensamos na violéncia cometida por
funcionarios contra os alunos, aqui denominada de violéncia institucional ou violéncia
da escola, visto que houve maiores queixas de abusos sexuais e relatos de assédio por
parte dos alunos, nos quais os autores eram professores da prépria instituicao. E a
negligéncia, nesse caso em especial, ocorreu principalmente por parte da gestao, mas
nao no sentido previsto pela OMS de negar condi¢des que siao basicas ao ser humano,
e sim pela omissao frente aos atos de violéncia e importunagao sexual cometidos a

aluna/s menores de idade, dentro da escola, por colegas de trabalho.

Essa negligéncia e omissio por parte da gestdo educacional revela-se
preocupante por e normalizar praticas de abuso contra criangas e adolescentes, tratando
as denuncias dos estudantes sobre o assédio vividos por ela/es como um “simples mal-
entendido” ou “ma interpretagdao de atos de carinho” das vitimas, depositando sobre

elas toda a culpa pelos ocorridos (MOREIRA, 2016).

Ademais, foi possivel perceber, também, que os estudantes, principalmente dos
anos finais do ensino fundamental, alvos da pesquisa, nao sao devidamente preparados
para reconhecer situagoes de violéncia, sempre enxergando as manifestagcdes agressivas
como brincadeiras de mau gosto, além de nao saber a quem recorrer quando se sentem
desconfortaveis com agdes praticadas por alunos, professores ou gestores. Isso
evidencia, por um lado, o despreparo das escolas em abordar essas questdes e por outro,
a necessidade urgente de dar condi¢Ges aos estudantes de identificar situagdes violentas

e se proteger delas, agindo ou denunciando-as nos canais adequados.
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